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1. INTEGRACIÓN DE GOBERNANZA 
E INCIDENCIA.

;







El P ro g ra m a  d e  Go b e rn a b ilid a d , c o n  15 a ñ o s  
d e  d e s a rro llo , c o n  e s p a c io s  q u e  h a n  
p e rm it id o  fo rt a le c e r  u n  lid e ra zg o  c o le c t ivo  
y t ra n s fo rm a d o r;  c o n  la  p a rt ic ip a c ió n  
p ro t a g ó n ic a  d e  m u je re s , y  d e m á s  m ie m b ro s  
p a ra  la  t o m a  d e  d e c is io n e s  d e  la  Re d

;








null

45.060867




null

20.06203





La Re d d e Co o p e ra t iva s FEDECACES a lo la rg o d e lo s a ñ o s s e h a
p o s ic io n a d o e n e l m e rc a d o s a lva d o re ñ o c o m o u n a e n t id a d fin a n c ie ra d e
m u c h a s o lid e z y p re s t ig io .

Ca d a d ía m á s p e rs o n a s p re fie ra n y c o n fíe n p le n a m e n t e e n lo s s e rvic io s d e
n u e s t ra Re d . La im a g e n q u e s e d e s e a p ro ye c t a r e s la d e u n a in s t it u c ió n
fin a n c ie ra s e ria p e ro c o n re s p o n s a b ilid a d s o c ia l, e s p o r e llo , q u e la
a p a rie n c ia fís ic a d e c a d a u n a d e la s a g e n c ia s d e la Re d , d e b e re fle ja r e s a
im a g e n a p rim e ra vis t a a n t e c a d a a s o c ia d o , u s u a rio y p ú b lic o q u e lo
vis it a .

RED DE COOPERATIVAS FEDECACES
IMAGEN ESTANDARIZADA



ESTANDARIZACIÓN AGENCIAS



VALORES DE POSICIONAMIENTO

Cohesión – Coherencia – Confianza - Compromiso



2. INTEGRACIÓN DE GESTIÓN DE 
INCIDENCIA INSTITUCIONAL

;



JORNADA DE ELABORACIÓN DE LA PROPUESTA DE LEY ESPECIAL DE ASOCIACIONES 
COOPERATIVAS PARA PRESENTARSE A INSAFOCOOP

LIDERAZGO E INCIDENCIA INSTITUCIONAL



LIDERAZGO E INCIDENCIA INSTITUCIONAL

El 25 de julio 2018, exministra de 
economía Dra. Luz Estrella Rodríguez, 
toma iniciativa junto a FEDECACES, retirar 
de la comisión financiera EL proyecto de 
ley presentada por  el Ministro de
Economía que le antecedió.



PRESENTACIÓN DE PROPUESTA DE LEY ORGÁNICA 
19 DE ABRIL DE 2023.







3. INTEGRACIÓN ECONOMICA, 
FINANCIERA Y SERVICIOS



CAJA CENTRAL DE LIQUIDEZ PARA LA 
RED DE COOPERATIVAS FEDECACES



CAJA CENTRAL DE LIQUIDEZ DE FEDECACES
Optimizar el uso de la disponibilidad 
del Sistema Cooperativo Financiero, 

aplicando criterios de Seguridad, 
Liquidez y Rendimiento

Ser el instrumento financiero en la 
administración de la liquidez del Sistema 

Cooperativo Financiero

Prevención 
de Riesgo de 

Sistema

Administración 
y maximizar 

rentabilidad de 
liquidez captada 

por ACC

Evitar 
recursos 
dispersos

Desarrollo y 
monitoreo de 
disciplinas de 

encaje

Visión

Misión



SERVICIOS DE CAJA CENTRAL DE LIQUIDEZ - FEDECACES

Es la unidad organizacional de FEDECACES  que apoya la 
administración de la liquidez para el otorgamiento de los servicios 

financieros especializados de las Cooperativas de Ahorro y Crédito de 
primer grado, que conforman el Sistema Cooperativo Financiero 

FEDECACES

Servicios Financieros dirigidos 
a Cooperativas

Soporte de Servicios Financieros en 
cada ACC para la atención de las 

operaciones de los Asociados,  con 
módulo SIGELIQ en línea  

Crédito, Ahorro, Inversiones, Encaje 
Cooperativo administración de 

liquidez por servicio

RedActiva, Remesas, Tarjeta de Débito y 
Crédito.  Las transacciones diarias de 

estas cuentas son de $2.0 millones



Movilización del Ahorro

•Mayores 
rendimientos sobre 
inversiones

•Centralización de 
información de 
mercado financiero

Rentabilidad

•Administración de 
liquidez para 
atender imprevistos

•Se fortalecen y 
participan todas las 
Cooperativas

Respaldo 
Económico
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Tasas 2024
Sistema FEDECACES/Sistema 

Bancario

TASAS AHORROS
SISTEMA
FEDECACES

TASAS AHORROS
SISTEMA
BANCARIO

LOGROS DE LA CAJA CENTRAL

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Nov.
2024

A Plazo Fijo $263 $265 $3,22 $1,90 $5,00 $3,10 $5,75 $4,39 $6,11 $9,51 $14,2 $23,2 $22,5 $33,0 $28,7 $23,7 $29,8
A la Vista $7,50 $10,5 $10,6 $9,57 $11,0 $10,0 $14,4 $13,1 $17,7 $21,2 $33,0 $29,2 $45,8 $42,4 $28,4 $22,7 $25,8
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Cartera de Ahorros FEDECACES
2008 - noviembre 2024

Miles de Dólares



•El Encaje Cooperativo es una autodisciplina financiera, de
autorregulación, que tiene como objetivo mantener una reserva de
liquidez para hacer frente a retiros imprevistos por parte de los
asociados

•En más de 25 años de funcionamiento, Caja Central ha
administrado la reserva de Encaje Cooperativa para prevenir riesgo
de liquidez en las cooperativas.

RESERVA DE ENCAJE COOPERATIVO

CAJA CENTRAL DE LIQUIDEZ





QUÉ ES RED-ACTIVA?

Red nacional de cooperativas financieras afiliadas a
FEDECACES donde los asociados pueden realizar retiros o
depósitos de ahorros y pagos de préstamos y seguros, en
cualquiera de los 147 puntos autorizados de las 24
cooperativas participantes.

Logrando la inclusión financiera de los servicios financieros
básicos a su membresía, poniendo a disposición la Red a más
de 260,000 asociados.



Operaciones Autorizadas RedActiva

Depósitos de Ahorro

Retiros de Ahorro

Pagos Cuotas Préstamos

Pagos Primas Seguros

Depósitos Aportaciones



4. INTEGRACIÓN TECNOLOGICA 
INFORMÁTICA



Disponibilidad
99.2%

+154 Puntos 
Interconectados 

(255 enlaces)

Red Privada de Datos



Ca na le s 
Dig ita le sRemesas Familiares Colecturías y Pagadurías

Red de Agencias Medios de Pago
16 Cooperativas Emisoras

Apps

Canales



48,434
Usuarios

Registrados

CoopSmart:
Aplicación móvil transaccional de la Red de Cooperativas FEDECACES

Disponible para 
Descargas en 

1,081,079

Transacciones Totales Monto

$109,273,299.-






Servicios y Operaciones



• Sis t e m a  d e  e n v ío s  y  re c e p c ió n  d e  d in e ro
• Qu e ja s  y  Re c la m o s

• ABANK’S
• Co o p Sm a r t

• Fa c t u ra c ió n  Ele c t ró n ic a
• Sis t e m a s  d e  Co le c t u r ía s  

y  Pa g a d u r ía s

IAT, SENTINEL, SAC, 
SICURIC,  SIGELIQ, 

Ca s o s _ DC, RISKCOOP

Mic ro Sc o re , FATCA, 
Pla n ific a c ió n  Fin a n c ie ra  

y  Ca r t e ra  Dig it a l

He rra m ie n t a s  
Sis t e m a  In t e g ra l d e  
Ge s t ió n  d e  Rie s g o s  

• Re d  Pr iv a d a  d e  Da t o s .
• Re d e s  d e  Me d io s  d e  Pa g o .

Re d e s

Portafolio de Sistemas y Herramientas Tecnológicas



5. INTEGRACIÓN PARA LA GESTIÓN DE LOS 
RIESGOS: AUTORREGULACIÓN Y REGULACIÓN 



MISIÓN DEL OCS

Verificación oportuna y preventiva de la eficiencia y
solvencia de las cooperativas y en conjunto del Sistema
Cooperativo Financiero FEDECACES y generar confianza
en los ahorrantes y aportantes

OCS: Orga nismo  Coope ra tivo  de  Supe rvisión





Medición prudencial 
de las eficiencia y 
solvencia con base 
a requerimientos 

del marco 
normativo.

Propósito del 
modelo de 

Supervisión es 
preparar a las 

cooperativas para 
la ampliación en la 

aplicación del 
marco normativo.



Enfoque en la 
gestión 

integral de 
los riesgos

El modelo que 
fomenta la 

buenas prácticas 
del gobierno 

corporativo en las 
cooperativas.



GRACIAS POR SU ATENCIÓN

SALUDOS HERMANOS COOPERATIVISTAS

“SI EL COOPERATIVISMO CRECE, LOS PAISES PROSPERAN”
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